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摘要: 哪些因素决定新创企业国际创业绩效、新创企业在国际化过程中应聚焦国内资源
开发还是国外资源整合，这是目前国际创业研究中亟待解决的两个问题。整合资源基础理论
和国际创业理论，研究技术能力、网络能力和制度环境对国际创业绩效的作用机制，重点探讨
网络能力的调节作用机制。采用层次回归模型等方法，对177家来自中国、越南、老挝3个转型
经济国家新创企业的调查问卷进行分析。研究结果表明，技术能力和制度环境是新兴市场新
创企业国际创业绩效的决定因素，网络能力对国际创业绩效的影响完全通过技术能力的中介
作用实现 ; 网络能力的子维度关系能力对技术能力与国际创业绩效之间关系有负向调节作
用，但对制度环境与国际创业绩效之间关系有正向调节作用 ; 网络能力的子维度协调能力对
技术能力与国际创业绩效之间关系有正向调节作用，但对制度环境与国际创业绩效之间关系
有负向调节作用。
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1 引言
虽然国际化是新创企业实现快速成长、获取国

外市场的重要手段，但同时也给新创企业带来较高

的成本和风险［1］。转型经济体中新创企业普遍缺乏
开发海外市场的经验和资源［2］，国际化发展成为多

数新创企业异常艰难的决策，探讨哪些因素影响转

型经济国家新创企业国际创业绩效成为微观层面影

响新创企业生存和发展、宏观层面影响中国走出去
战略实施的重要课题。
根据 Manolova 等［2］的研究，转型经济新创企业在

国际化发展过程中面临3个主要问题，①与发达国家
新创企业相比，快速变化的市场改革和开放政策迫

使其面对国内市场的激烈竞争，因此难以获得国际

创业所需资源［3］ ; ②缺乏形成竞争优势的核心能
力［4］ ; ③制度框架不完善导致的商业成本［5］。研究

表明，转型经济国家新创企业主要依靠网络关系获

取资源［6］，网络与社会资本对新创企业在国内市场

的生存和发展非常重要。然而，鲜有研究探索在新
创企业开发国外市场过程中网络发挥的作用［2］。此
外，国际优势理论认为企业必须确保可将国内优势

用于国外市场，才考虑国外发展［7］。与品牌和管理
相比，技术能力更加适合新创企业构建优势，但是却

并未得到国际创业研究的重视［8］。多数国际创业研
究根植于发达国家情境，结论无法直接套用于转型

经济国家新创企业的国际化实践，尤其是转型经济

制度环境对国际创业绩效的影响尚未得到充分研

究［2］。因此，本研究整合资源基础理论和制度理论，
探索网络能力、技术能力和制度环境对转型经济国
家新创企业的国际创业绩效的作用机制，弥补已有

研究的空白，并对转型经济国家新创企业的国际创
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业实践提供参考和启示。

2 相关研究评述
国际创业( international entrepreneurship ) 指跨国识

别并开发机会的过程［9］，主体包括天生国际企业和

开拓国际市场的国内企业。最初对国际创业绩效决
定因素的研究主要有两个方面，一是对机会质量、定
址决策与机会开发方式影响的检验，二是对新创企

业学习模式影响的探索，Zahra 等［10］发现新创企业技
术学习能力对国际创业绩效影响显著。然而，无论
机会性质还是学习模式在很大程度上都受到国际创

业目的的影响，因此相关研究逐渐基于认知理论探

索动机、个性和偏见等变量对国际创业绩效的影
响［9］。即便如此，国际创业学者仍认为当前研究过
于关注国际创业的战略选择，忽视战略的实施过程，

尤其是没有注意到孕育国际创业战略的内部要素的

影响，如新创企业的技术能力［11］。
创业是通过重整新颖资源对机会的搜寻、识别

和开发商机的过程［12］。新创企业在国际化过程中应
该关注国内资源开发还是聚焦于国际资源整合，或

者两者兼顾，一直没有得到明确的结果。部分研究
提出新创企业在国际创业过程中要注意母国环境的

影响，Dimitratos 等［13］发现母国市场的不确定性对创
业导向与国际创业绩效之间关系有正向调节作用，

认为新创企业可以将处理母国市场不确定性的经验

复制到开发海外市场的活动中。但是对于转型经济
国家新创企业而言，资源比经验更重要［3］，母国制度

环境不仅是新创企业的练兵场所，更是获取资源的

重要来源。开发母国资源还是客国资源需要进一步
探索。
母国环境蕴含国际创业所需资源，但这些资源

对国际创业成功的影响取决于网络［14］。目前，国际
创业研究中对于网络影响的研究主要聚焦于网络关

系和网络过程。Coviello 等［15］发现新创企业进入国
外市场的方式取决于企业网络联结; Presutti 等［16］认
为对新创企业获取国际知识而言，弱网络比强网络

更加重要。网络关系方面的研究拘泥于分析与谁建
立关系更重要，但却忽视了如何才能建立并利用关

系。网络过程方面的研究试图回答这个问题，Coviel-
lo 等［15］通过多案例研究探索新创企业国际化过程中
的网络结构变化，但没有明确回答网络结构动态变

化的来源。因此，Sullivan Mort 等［17］认为网络能力才
能解释国际创业绩效的差异。此外，检验网络能力
影响的研究多数将其视为单一维度的构念［17］，并不

适用于网络建构和利用更复杂的转型经济情境。
综上所述，基于国外经验数据的国际创业研究

倾向于从战略和认知视角探索国际创业绩效的决定

因素，缺少从资源和能力方面对国际创业绩效差异

的解释，而这恰恰是转型经济国家新创企业最为需

要和关注的。探索转型经济国家国际创业绩效的决
定因素和作用机制应从资源基础理论和能力基础理

论视角出发，同时兼顾制度环境的影响。因此，本研

究借鉴制度理论开发国际创业制度环境的量表，探

索技术能力和制度环境对国际创业绩效的作用机

制，根据文献将网络能力分为 4 个子维度，讨论国际
创业过程中如何在母国与国际资源开发中取得平

衡。

3 研究假设
3． 1 技术能力与国际创业绩效
技术能力是指企业在内部实施相关技术功能或

活动的能力，如开发新产品和新流程以及有效利用

设备的能力［18］。尽管多数国际创业研究的数据都来
源于高科技产业，但是鲜有研究检验技术能力对国

际创业绩效的贡献［8］。技术能力已成为新创企业早
期国际化最重要的催化剂［19］，利用技术可使转型经

济国家新创企业更快地进入国际市场。很多案例研
究表明，新创企业可凭借快速消化最新技术并依赖

低成本、高技能人才实现技术跨越，如深圳华为等中
国企业。
从能力基础理论看，由于技术能力具有一定默

会性［20］，因此通过技术能力在国外市场构建的先发

优势不易被竞争对手模仿。相反地，如果新创企业
通过在国外市场调整战略获得先发优势，那么先发

优势难以持续太久。此外，较强技术能力可以使产
品具有更大柔性，进而更好地适应国外市场的需求。
最后，具有较强的技术能力可以使新创企业在国外

市场具有更多战略选择空间，新创企业可以凭借技

术优势与本土企业组建合资公司或通过兼并其他企

业进入全新市场，无论联盟还是兼并都可以为企业

带来竞争优势和持续的绩效提升［21］。据此，本研究
提出假设。

H1 技术能力对新创企业的国际创业绩效有正

向影响。
3． 2 制度环境与国际创业绩效
国际管理研究的基本前提是企业根植于国家的

制度安排［22］。从这个角度看，新创企业的国际创业
绩效必定受到母国和客国两类制度环境的影响。一
般地，新创企业国际化发展的目标市场并不唯一，因

此客国制度环境对国际创业绩效的影响较为分散。
此外，如果新创企业遭遇恶劣的客国环境，可选择退

出以减小损失，某一客国制度环境不会对国际创业

绩效产生较大影响。而母国的制度环境会显著影响
新创企业的战略行为［23］，所以本研究重点考察母国

制度环境对国际创业绩效的影响。
从制度理论角度看，制度环境对国际创业活动

的影响主要有规制、认知和规范 3个层次［23］。规制
环境强调规则、管制和合法性［24］，开创或关闭国际
业务的制度障碍越多，国际创业的意愿就越低，如果

行政程序过于复杂，新创企业的国际发展速度也会

异常缓慢。Webb 等［25］提出制度矛盾或制度缺失不
但会产生灰色经济，还会使国际创业活动无功而返。
认知环境是群体价值观的集合，不但影响新创企业

对国际化风险的感知［26］，也决定新创企业能否对国
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际商机进行有效识别［27］。此外，认知环境还会通过
教育普及和榜样示范［28］形成新创企业对开发国际商

机的知识和信念，因此在较大程度上影响国际创业

的效果，并形成新创企业进入国际市场的方式［29］。
规范环境是与个体行为相关的规范、价值观与信念。
Descotes 等［30］认为规范环境会影响管理承诺，在高度
认同出口等国际化行为的规范环境中，管理者会在

出口等国际化活动中配置更多的资源，付出更多的

努力，以此获得社会的认同和同行的尊敬。相反地，
在漠视国际化发展的规范环境中，管理者在向国际

化发展配置资源时会更加谨慎。宛天巍［31］发现长三
角民营企业在国际化过程中存在仰视心理，这些企

业按照心理距离选择东南亚地区作为主要目标市

场，而外资企业会违背心理距离选择发达国家作为

其目标市场，这从侧面说明母国的规范环境是产生

仰视心理的主要来源。
与发达国家相比，转型经济制度环境对国际创

业绩效的影响更加显著。转型经济国家的制度环境
有3个特点，①制度安排不完善，这增加了新创企业
实施国际化发展的机会成本; ②新创企业缺乏国际
化相关知识和技能，增加了其国际创业失败的可能;

③缺少对国际化发展的文化认同。多数转型经济国
家将市场开放政策作为经济发展的主要引擎，鼓励

引进来而非走出去。因此，对转型经济国家新创企
业而言，制度环境对国际创业绩效的影响更显著。
值得注意的是，制度环境对不同的行业和企业的影

响有较大差异。本研究探讨的制度环境不是一个整
体概念，而是一个个体对环境的认知概念［23］。据
此，本研究提出假设。

H2 母国的制度环境越完善，新创企业的国际创

业绩效越好。
3． 3 制度环境的调节作用
从认知的角度看，母国制度环境通过提供丰富

的国际和国内知识来源，提高新创企业技术能力对

国际创业绩效的贡献［32］。一般地，新创企业的技术
根植于母国经济和技术情境［33］，提高技术在客国市

场的利用价值，必须考虑客国市场的具体情境，并对

技术加以改造以适应当地环境。完善的制度环境具
备更加丰富的知识来源，体现在新创企业雇员来源

和技能的异质性，可进一步提高新创企业的技术柔

性，增强新创企业在客国市场的开发机会和创造价

值的能力。
从规制的角度看，完善的制度环境有比较健全

的金融体系，为新创企业通过技术能力开发国外市

场提供融资支持。与开发国内市场相比，开发国外
市场面临更高的风险，往往导致具有较高技术能力

的新创企业不愿开发国外的新兴市场。因此，国际
创业更需要母国金融体系的支持。Bobillo 等［34］研究
表明，母国的金融体系导向是影响企业战略的决定

性因素，完善的金融制度体系借助法律和金融机制

鼓励新创企业通过技术能力开发国外市场，而内向

型的金融体系则抑制新创企业技术能力在海外发挥

市场开拓的功能。
从规范的角度看，母国文化和价值观对国际创

业的支持程度可影响新创企业研发和市场等人员出

国工作的意愿，进而影响技术能力的价值创造功能，

而技术能力能否提升国际创业绩效主要取决于母国

劳动力市场对海外作业的支持态度［32］。依据以上论
述，本研究提出假设。

H3 制度环境对技术能力与国际创业绩效的关

系起正向调节作用。
3． 4 网络能力的直接作用
资源基础理论强调有价值、稀缺、难以模仿的异

质性资源是企业竞争优势的基础［35］，包括有形资源

( 如知识) 和无形资源 ( 如技能) 。网络能力是新创
企业建立、维系并利用各类合作伙伴关系的知识和
技能［36］。通常，新创企业存在新进入者缺陷，即难
以具备构建竞争优势的有形资源。网络能力不但根
植于组织并且难以模仿，因此是新创企业建构竞争

优势的主要来源［37］。Sullivan Mort 等［17］研究表明，网
络能力是新创企业国际创业成功的关键因素。
网络能力可以帮助新创企业在母国和客国获得

必要资源，两类资源对国际创业的开展都非常重要。
Lu 等［37］发现掌握客国知识是中小企业国际创业成
功的关键资源。虽然这些资源可通过“干中学”的方
式逐步积累，但无疑会耗时费力，并可能导致失败。
网络能力则可帮助新创企业快速从网络中汲取客国

知识，降低错误决策的可能。另外，网络能力也可以
帮助新创企业在母国获得国外创业所需要的资源。
Johanson 等［38］发现新创企业与在母国的客国企业形
成伙伴关系，可以获得有关客国商业活动方面的政

治、社会和文化等方面的独特知识。这些间接知识
往往与从客国当地企业获得的知识一样有益于降低

新创企业在客国发展的外来缺陷，提高其在客国的

竞争优势并获得更高利润。
此外，网络能力有利于新创企业在客国市场建

立合法性，获得网络中其他成员的信任。来自转型
经济国家的新创企业缺少品牌方面的优势，因此往

往难以获得客国利益相关者的充分信任。通过网络
能力，新创企业可以更好地融入客国的商业环境，获

得网络成员信任。因此，网络能力常被视为新创企
业的战略资源［38］。依据以上论述，本研究提出假
设。

H4 网络能力对新创企业的国际创业绩效有正

向影响。
3． 5 网络能力的间接作用
提高技术能力主要有两个来源，一是通过企业

内部积累，二是通过外部网络获取［39］。新创企业通
常小而新，难以通过内部积累的方式在短期提高技

术能力。如果新创企业有较强的网络能力，则可通
过外部网络迅速提升技术能力［40］。因此，本研究推
断新创企业的网络能力可能对技术能力有正向影

响。
网络能力可能帮助新创企业建立更多的利益相
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关者关系，与更多利益相关者建立正式经济交换关

系有助于新创企业加强社会资本，扩大信息收集来

源，进而提高技术能力。Uzzi［41］发现企业从公开渠
道难以获得的相关信息，可以通过企业与银行间的

正式经济交换关系中获得。此外，网络能力也是新
创企业建立客户关系的重要手段。新的客户关系为
新创企业提高技术能力提供了潜在的、新的知识，如
客户战略、潜在项目等［39］。这些知识多数有可意会
但不可言传的特性，但却对新创企业的学习和创新

至关重要［40］。Yli-Renko 等［42］发现企业的社会联系
有利于商业信息的交互以及新知识和技术的获取。
因此，新创企业网络能力可能是其技术能力的重要

前因变量，综合考虑之前提出的 H1 和 H4，本研究提

出假设。
H5 技术能力在新创企业网络能力与国际创业

绩效之间发挥中介作用。
3． 6 网络能力的调节作用
根据资源基础理论，当企业与外部组织联结时，

企业内部资源的价值会被放大［43］。因此，本研究推
测网络能力可能提高新创企业的技术能力对国际创

业绩效的贡献。首先，网络能力可以使新创企业在
国际化过程中获得更多有价值的外部信息，这些外

部信息可以提高技术能力识别和开发国外商机的可

能，Zaheer 等［44］发现具有合意网络位势的创新型企
业更可能开发新产品。其次，新创企业技术能力对
国际创业生存绩效的负面影响可能受到网络能力的

抑制。Sapienza 等［45］认为，新创企业在国际化发展的
初期常由于过度的技术能力投资导致失败。技术能
力具有较高程度的专业性，因此较强的技术能力可

能弱化企业内部资源的可替代性，然而内部资源的

可替代性恰恰是国际创业生存绩效的重要决定因

素。如果新创企业具有较强的网络能力，则可以获
取更多优化企业内部资源配置的外部信息，从而在

一定程度上削弱技术能力对生存的威胁［46］。因此，
多数研究认为，具有较高网络能力的企业更可能发

挥其在技术方面的优势，通过开发机会满足市场需

求，将这些优势转化为企业价值［47］。依据以上论
述，本研究提出假设。

H6 网络能力对技术能力与国际创业绩效的关

系有正向调节作用。
虽然母国制度环境蕴含了新创企业开发国外市

场所需的资源和机会，然而制度环境向国际创业绩

效转化并非易事，还受到企业网络能力的影响。具
有较强网络能力的新创企业，可以更加有效地挖掘

母国制度环境资源，获取母国制度环境的支持。Del-
igonul 等［48］根据对宜家国际创业过程的质化研究发
现，宜家有较强的网络能力，因此更能从当地供应商

中萃取价值，如邀请供应商参观其库存和门店，增加

供应商对自己产品摆放位置和背景的知识，提高供

应商制造产品的柔性，进而促进宜家的企业绩效。
此外，网络能力还对制度环境具有一定程度的引导

作用。制度环境对国际创业的影响体现在整个过程

的方方面面，并不一定直接体现在创业绩效［49］，网

络能力能够对制度环境的影响起到一定的聚焦作

用，进而放大制度环境对国际创业绩效的贡献。相
反地，新创企业网络能力较低，则制度环境对国际创

业绩效的贡献大大削弱。综上，本研究提出假设。
H7 网络能力对制度环境与国际创业绩效的关

系有正向调节作用。
值得注意的是，国际创业研究多将网络能力视

为一个单维度的构念［17，36］，这可能不适用于网络关

系建构和利用更复杂的转型经济情境。根据 Walter
等［36］的研究，网络能力包括 4个子维度，①协调能
力，企业连接与其他企业之间关系以组成一个相互

支持的网络，体现企业扩张组织边界的能力; ②关系
能力，由于商业关系常以人际关系维系存在，因此企

业管理层必须能够适应各类社交场合，并能够对大

量信息做出判断和反应; ③知识能力，知识是关于企
业上、下游合作伙伴和竞争对手的结构化信息，网络
知识决定了企业能否采取合理的网络治理结构和适

当的互惠方式降低网络关系的不稳定性; ④沟通能
力，企业内部要快速沟通、吸收和消化网络成员的各
类信息，以利于提高网络成员间的协同效应。在国
际创业实践中，4个子维度有一定区别，如协调能力
更利于国际资源整合，而关系能力更利于国内资源

的开发。为探索新创企业如何平衡国内与国际资源
开发，本研究将在假设检验的第二阶段( 见5． 2) 分别
探索4个子维度的调节效应。本研究的模型如图 1
所示。

图 1 研究模型
Figure 1 Research Model

4 数据和变量
4． 1 样本选取和数据收集
借鉴 Lubatkin 等［50］的研究设定样本选取条件，即

企业年龄小于10年，技术人员比例超过30%，企业最
近一年的销售收入超过100万美元，海外销售收入占
企业总销售收入比例高于 20%。前 3个条件用来甄
别高科技新创企业，第4个条件用来甄别新创企业的
国际创业活动。已有研究多采用年销售收入超过
500万美元作为研究新创企业战略行为的甄别标
准［51］，鉴于本研究对象为转型经济国家新创企业，

因此降低了新创企业年销售收入的门槛条件。
本研究通过对中国、越南和老挝3个国家新创企

61 管理科学( Journal of Management Science) 2013 年 4 月




业的高层管理人员进行问卷调查收集数据。选择这
3个国家作为数据收集来源有3个原因，①本研究探
讨转型经济国家新创企业国际创业绩效影响因素，

转型经济国家主要是指东亚、中欧和东欧的部分国
家，多数转型国家或者在从计划经济转向市场经济

的过程中承受着巨大政治变革( 如罗马尼亚) ，或刚

刚尝试转型( 如塞尔维亚) ，从这些国家收集数据难

以体现转型经济特点。中国、越南和老挝已尝试经
济转型多年，且政局比较稳定，适合作为数据收集的

主要来源［51］。②已有关于转型经济的研究主要从中
国、越南等国收集数据，本研究可与已有研究结果进
行横向比较。③课题组成员来自中国、越南和老挝3
个国家，收集数据更为便利。
中国的样本来源于《境外投资企业 ( 机构 ) 名

录》，越南的样本来源于越南规划与投资部的《境外
投资企业》名录，由于没有公开的老挝对外投资企业
数据库，所以老挝的样本主要来源于老挝万象的企

业协会。根据随机抽样原则，通过邮件方式发放问
卷1 000份，中国企业发放 600份，越南企业发放 300
份，老挝企业发放100份。最后回收188份有效问卷，
中国企业107份，越南企业47份，老挝企业34份。
本研究采取单一因子分析检验共同方法偏差问

题［52］，将所有题项进行因子分析，共产生 8个因子，
解释了69． 087%的变异，第一个因子仅解释了12． 884%
的方差，共同方法偏差问题并不严重。为了评估非
回应偏差的影响，对答复问卷企业和未答复问卷企

业的员工数量、外贸年龄等进行 t 检验［53］，t 值不显
著，说明非回应偏差问题较小，不会对研究结果造成

影响。
各个变量的描述性统计和相关系数如表 1 所

示。样本企业员工人数平均为57人，仅有9． 726%的
新创企业员工人数超过百人。多数样本企业集中在

制造产业，占全部样本的54． 622%。样本企业平均有
3． 415年的国际贸易经验，国际销售收入比例平均达
到0． 641，说明国际市场开发是样本企业绩效提升的
主要途径。样本企业创业导向的均值为4． 303，标准
差为1． 023，说明样本企业的创业精神比较适度和均
衡。
从表 1 相关系数可以看出，创业导向与员工人

数对数、技术能力和国际创业绩效的关系都不显著，
这与传统创业研究认为小企业具有更高的创业导向

水平、创业导向可以提高技术能力并对创业绩效有
正向影响的观点不同，说明国际创业研究和传统创

业研究的相关结论可能具有较大差异。
4． 2 变量测量
本研究借鉴已有研究制定相关的量表，并根据

被试评估对相关陈述的同意程度进行度量。借鉴 Li
等［54］研究中国新创企业所用的量表度量新创企业的

技术能力，包括 4 个条目; 借鉴 Walter 等［36］的量表度
量新创企业的网络能力，包括4个维度共19个条目，
协调能力有6个条目，关系能力有4个条目，知识能力
有4个条目，沟通能力有5个条目。通过修改 Busenitz
等［23］度量创业制度环境的量表开发国际创业制度环

境的量表，规制环境有 5个条目，规范环境有 4个条
目，认知环境有4个条目。
一般情况下企业无法或不愿提供海外财务数

据，测度被试对海外创业绩效的满意程度是国际创

业研究的主要方式［55］。借鉴 Lu 等［56］的量表度量国
际创业绩效，有5个条目。
根据已有对国际创业绩效的研究，本研究将产

业类型［57］、企业规模［58］、国际化经验［59］、国际销售
收入比例［57］作为控制变量。企业规模通过测量新创
企业员工人数获得，国际化经验通过测量新创企业

从事国际贸易的时间获得。此外，国际创业研究一

表 1 描述性统计和相关系数
Table 1 Description Statistics and Correlation Coefficient

均值 标准差
员工人

数对数

国际贸

易经验

国际销售

收入比例

创业

导向

制度

环境

网络

能力

技术

能力

国际创

业绩效

员工人数对数 2． 373 1． 661 1． 000

国际贸易经验 3． 415 2． 548 － 0． 288＊＊＊ 1． 000

国际销售

收入比例
0． 641 0． 241 － 0． 290＊＊＊ 0． 115 1． 000

创业导向 4． 303 1． 023 0． 105 0． 058 0． 030 1． 000

制度环境 5． 236 1． 084 0． 198＊＊＊ － 0． 015 － 0． 096 － 0． 019 1． 000

网络能力 5． 740 1． 703 0． 111 0． 072 0． 006 0． 094 0． 504＊＊＊ 1． 000

技术能力 5． 362 1． 202 0． 254＊＊＊ － 0． 044 0． 005 0． 072 0． 442＊＊＊ 0． 545＊＊＊ 1． 000

国际创业绩效 5． 000 1． 264 0． 189＊＊ 0． 114 0． 027 0． 093 0． 421＊＊＊ 0． 348＊＊＊ 0． 522＊＊＊ 1． 000

注: ＊＊为 p ＜ 0． 050; ＊＊＊为 p ＜ 0． 010，下同。
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直对创业导向与国际创业绩效的关系有争论［13］，但

相关研究尚未探讨转型经济这一独特的情境，本研

究将创业导向作为控制变量，可为争论提供一个情

境补充。借鉴在创业研究领域使用最广泛的 Mill-
er［60］编制的量表测度新创企业的创业导向，有7个条
目。为提高效度，对“公司多实施那些已被证明可行
的方案，不愿承担尝试错误的风险”条目采取逆向编

码的方式。
4． 3 信度和效度分析
本研究根据 Anderson 等［61］的方法检验变量的效

度，先对每一个变量做探索性因子分析，再对所有变

量一起做验证性因子分析。技术能力、网络能力、制
度环境和国际创业绩效的探索性因子分析结果见表

2 ～表 5。

表 2 技术能力的探索性因子分析
Table 2 Exploratory Factor Analysis of Technological Capacity

测量条目 最小值 最大值 均值 标准差
因子载荷

因子 1
信度系数

公司采用先进技术开发新产品 1． 000 7． 000 5． 401 1． 391 0． 898

公司的新产品在技术上保持较高水平 2． 000 7． 000 5． 429 1． 251 0． 858

公司将很大比例的销售收入投资于研究和开发 1． 000 7． 000 5． 305 1． 465 0． 884

公司的研发团队在技术创新方面是非常胜任的 1． 000 7． 000 5． 322 1． 411 0． 835

0． 892

注: KMO = 0． 804，Bartlett = 420． 865( p ＜ 0． 001) ，方差累积贡献率为75． 538%。

表 3 网络能力的探索性因子分析
Table 3 Exploratory Factor Analysis of Network Competence

测量条目 最小值 最大值 均值 标准差
因子载荷

因子 1 因子 2 因子 3 因子 4

信度

系数

我们知道合作伙伴的目标市场 3． 000 7． 000 5． 847 0． 991 0． 711

我们了解合作伙伴的产品和服务 1． 000 7． 000 5． 977 0． 977 0． 750

我们了解合作伙伴的优势和劣势 1． 000 7． 000 5． 762 1． 000 0． 807

我们了解竞争对手的整体战略 1． 000 7． 000 5． 621 1． 091 0． 684

0． 866

我们能与合作伙伴建立良好的个人关系 3． 000 7． 000 6． 016 0． 856 0． 789

我们能够设身处地从合作伙伴角度考虑问题 2． 000 7． 000 5． 836 0． 966 0． 617

我们在与合作伙伴关系的处理上非常有弹性 2． 000 7． 000 5． 751 1． 047 0． 583

我们常与合作伙伴一起有建设性地解决问题 2． 000 7． 000 5． 920 1． 003 0． 629

0． 755

我们常与合作伙伴一起分析能够达成哪些

共同目标
2． 000 7． 000 5． 757 1． 089 0． 576

我们会根据与合作伙伴的密切程度配置资源 1． 000 7． 000 5． 683 1． 114 0． 813

我们会将主要合作伙伴的目标和战略通告

员工
1． 000 7． 000 5． 548 1． 201 0． 611

我们委任具体人员负责协调与合作伙伴之

间的关系
1． 000 7． 000 5． 667 1． 121 0． 611

0． 813

我们经常为每个项目组织会议进行讨论 1． 000 7． 000 5． 407 1． 222 0． 685

在公司内部，员工经常进行非正式沟通 1． 000 7． 000 5． 441 1． 339 0． 804

在公司内部，员工常跨部门、跨项目进行沟通 2． 000 7． 000 5． 729 1． 058 0． 653

管理者和员工能够即时相互反馈信息 1． 000 7． 000 5． 554 1． 314 0． 614

0． 736

注: KMO = 0． 901，Bartlett = 1 284． 222( p ＜ 0． 001) ，方差累积贡献率为64． 895%。
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表 4 制度环境的探索性因子分析
Table 4 Exploratory Factor Analysis of Institution Environments

测量条目 最小值 最大值 均值 标准差
因子载荷

因子 1 因子 2 因子 3

信度

系数

政府支持企业到国外创业 1． 000 7． 000 5． 576 1． 409 0． 672

政府对开发国外市场的企业提供特殊支持 1． 000 7． 000 4． 785 1． 623 0． 823

政府支持那些帮助企业到国外创业的组织 1． 000 7． 000 5． 203 1． 490 0． 850

政府帮助企业获取国外市场的订单 1． 000 7． 000 5． 345 1． 462 0． 854

如果国外创业失败，政府会给予一些支持或补偿 1． 000 7． 000 4． 757 1． 743 0． 692

0． 905

企业知道如何管理国外投资的风险 1． 000 7． 000 5． 181 1． 386 0． 727

企业知道从哪里获得有关国外投资的市场信息 2． 000 7． 000 5． 107 1． 359 0． 878

企业知道如何应对国外投资的风险 2． 000 7． 000 5． 068 1． 384 0． 874

企业知道如何在国外合法保护自己的新创企业 1． 000 7． 000 5． 006 1． 490 0． 673

0． 889

在我们国家，人们非常钦佩开拓国外市场的企业 1． 000 7． 000 5． 390 1． 374 0． 668

在我们国家，人们非常尊敬在国外创办企业的人 1． 000 7． 000 5． 480 1． 378 0． 726

在我们国家，开拓国外市场被视为成功的关键 1． 000 7． 000 5． 282 1． 450 0． 811

在我们国家，在国外创业是受人尊敬的职业导向 1． 000 7． 000 5． 768 1． 224 0． 774

0． 873

注: KMO = 0． 898，Bartlett = 1 700． 909( p ＜ 0． 001) ，方差累积贡献率为74． 503%。

表 5 国际创业绩效的探索性因子分析
Table 5 Exploratory Factor Analysis of International Entrepreneurial Performance

测量条目 最小值 最大值 均值 标准差
因子载荷

因子 1
信度系数

海外市场成长速度 1． 000 7． 000 5． 062 1． 493 0． 850

海外市场份额 1． 000 7． 000 4． 525 1． 624 0． 859

海外市场盈利 1． 000 7． 000 4． 847 1． 554 0． 904

海外市场投资回报率 1． 000 7． 000 5． 085 1． 473 0． 872

国外客户满意度 1． 000 7． 000 5． 480 1． 293 0． 829

0． 914

注: KMO = 0． 856，Bartlett = 610． 522( p ＜ 0． 001) ，方差累积贡献率为74． 506%。

技术能力、制度环境和国际创业绩效的因子结
构与理论预期一致。网络能力的协调能力维度的两
个条目和沟通能力维度的一个条目因其因子载荷值

小于0． 500，所以被删除。验证性因子分析结果比较
理想，GFI = 0． 902，CFI = 0． 924，IFI = 0． 924，RMSEA =
0. 052，所有变量的AVE值大于0． 500，收敛效度符合要
求［62］。
本研究变量及其子 维 度 的 信 度 系 数 都 大 于

0. 700，符合 Nunnally［63］的标准。陈晓萍等［64］的研究
表明，如果研究是探索变量因果关系，信度系数要求

应为0． 800。在本研究中，只有网络能力的两个子维
度( 沟通能力和关系能力) 的信度系数小于0． 800，分
别为 0． 736和 0． 755。考虑到本研究首次从中国、越
南、老挝收集问卷，问卷的填写可能受文化和语言差
异等因素影响，测量可能会损失一些一致性，但信度

仍在可接受范围。
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表 6 层次回归分析结果
Table 6 Results of Hierarchy Regression Analysis

因变量
国际创业绩效

模型 1 模型 2 模型 3 模型 4 模型 5 模型 6

技术能力

模型 7

控制变量

行业类型 － 0． 083 － 0． 052 0． 069 0． 072 0． 068 0． 039 － 0． 200＊＊＊

国际销售收入比例 0． 086 0． 073 0． 050 0． 058 0． 057 0． 066 0． 082

国际贸易经验 0． 165＊＊ 0． 137* 0． 165＊＊ 0． 173＊＊ 0． 176＊＊ 0． 172＊＊ － 0． 054

企业规模 0． 241＊＊＊ 0． 203* 0． 103 0． 112 0． 110 0． 124* 0． 170＊＊

创业导向 0． 061 0． 037 0． 044 0． 042 0． 046 0． 057 0． 021

解释变量

网络能力 0． 305＊＊＊ － 0． 029 － 0． 023 － 0． 021 － 0． 091 0． 503＊＊＊

技术能力 0． 424＊＊＊ 0． 454＊＊＊ 0． 442＊＊＊ 0． 470＊＊＊

制度环境 0． 251＊＊＊ 0． 226＊＊＊ 0． 232＊＊＊ 0． 281＊＊＊

调节效应

技术能力 ×网络能力 0． 095 0． 079 0． 057

制度环境 ×网络能力 0． 038 － 0． 077

技术能力 ×制度环境 0． 238＊＊＊

R2 0． 082 0． 171 0． 352 0． 360 0． 361 0． 498 0． 376

调整后的 R2 0． 055 0． 142 0． 322 0． 326 0． 323 0． 357 0． 354

ΔR2 0． 082＊＊ 0． 089＊＊＊ 0． 181＊＊＊ 0． 008 0． 001 0． 036＊＊＊ NA

F 3． 060＊＊ 5． 864＊＊＊ 11． 429＊＊ 10． 454＊＊ 9． 397＊＊＊ 9． 901＊＊＊ 17． 096＊＊

注: *为 p ＜ 0． 100，下同。

5 实证结果和分析
5． 1 回归检验
为检验理论假设，本研究使用逐步层次回归方

法［65］评估变量的解释效力，表6给出技术能力、网络
能力、制度环境对国际创业绩效影响以及网络能力
对技术能力的回归结果。模型1考察控制变量对国
际创业绩效的影响; 模型2在模型 1 基础上加入网络
能力变量，考察网络能力对国际创业绩效的全部影

响; 模型3在模型 2 的基础上加入技术能力和制度环
境变量，考察两个自变量对国际创业绩效的影响; 模

型4 ～ 模型6则在模型3基础上逐步加入技术能力与
网络能力、制度环境与网络能力、技术能力与制度环
境的交互项，分别考察制度环境和网络能力的调节

效应。
借鉴 Baron 等［66］的中介效应检验程序，本研究给

出网络能力对技术能力的回归结果，见模型7，结合
模型 2 和模型 3 判断技术能力是否在网络能力与国
际创业绩效之间有中介作用。首先，根据模型 2 观

察网络能力对国际创业绩效是否有显著影响; 其次，

根据模型 7 观察网络能力对技术能力是否有显著影
响; 最后，根据模型 3 观察加入技术能力后，网络能
力对国际创业绩效的影响是否仍显著。根据以上3
个步骤，判断技术能力发挥的是无中介作用、半中介
作用还是完全中介作用。模型 1 ～ 模型 7 的表达式
分别为

模型1

IEP = α10 + β11 Industry + β12Share + β13Age +

β14Size + β15EO + ε

模型2( H4 )

IEP = α20 + β21 Industry + β22Share + β23Age +

β24Size + β25EO + β26NC + ε

模型3( H1，H2 )

IEP = α30 + β31 Industry + β32Share + β33Age +
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β34Size +β35EO +β36NC +β37TC +β38 IE +ε

模型4( H6 )

IEP = α40 + β41 Industry + β42Share + β43Age +

β44Size + β45EO + β46NC + β47TC + β48 IE +

β49TC·NC + ε

模型5( H7 )

IEP = α50 + β51 Industry + β52Share + β53Age +

β54Size + β55EO + β56NC + β57TC + β58 IE +

β59TC·NC + β510 IE·NC + ε

模型6( H3 )

IEP = α60 + β61 Industry + β62Share + β63Age +

β64Size + β65EO + β66NC + β67TC + β68 IE +

β69TC·NC + β610 IE·NC + β611TC·IE + ε

模型7( H5 )

TC = α70 + β71 Industry + β72Share + β73Age +

β74Size + β75EO + β76NC + ε

其中，Industry为行业类型; Share为国际销售收入比
例; Age为国际贸易经验; Size为企业规模; EO为创业
导向; TC为技术能力; NC为网络能力; IE为制度环
境; IEP为国际创业绩效; αm为截距; βm为回归系数; ε
为误差项。
从模型 1 可以看出，国际化经验( β13 = 0． 165，p ＜

0． 050) 和企业规模( β14 = 0． 241，p ＜ 0． 010) 对新创企业
国际创业绩效具有显著正向影响，但企业规模在模

型 3 ～ 模型 5不显著，说明对新创企业国际创业而言
存在学习效应，但规模效应随能力提高不再显著。从
模型2可以看出，网络能力对国际创业绩效有显著的
正向影响，β26 = 0． 305，p ＜0． 010，H4得到支持。从模型
3可以看出，技术能力( β37 = 0． 424，p ＜ 0． 010) 和制度
环境( β38 = 0． 251，p ＜ 0． 010) 对国际创业绩效有显著
的正向影响，H1和H2 得到支持; 加入技术能力和制

度环境后，网络能力( β36 = － 0． 029，p ＞ 0． 100) 对国际
创业绩效的影响不显著，而模型 7 中网络能力( β76 =
0． 503，p ＜ 0． 010) 对技术能力有显著的正向影响，说
明技术能力在网络能力与国际创业绩效之间起完全

中介作用，网络能力对国际创业绩效的影响完全通

过技术能力的中介实现，H5得到支持。
从模型 4 ～ 模型6可以看出，网络能力对技术能

力与国际创业绩效间关系的调节效应不显著( β69 =
0． 057，p ＞ 0． 100) ，对制度环境与国际创业绩效间关
系的调节效应不显著( β610 = － 0． 077，p ＞ 0． 100) ，H6 和

H7未得到支持。制度环境对技术能力与国际创业绩
效间关系的调节效应显著( β611 =0． 238，p ＜0． 010) ，H3

得到支持。
5． 2 进一步检验
从表6可以看出，有关网络能力调节作用的两个

假设都没有得到支持。为进一步解释结果，本研究
将网络能力的4个维度知识能力、关系能力、协调能

力和沟通能力作为变量纳入回归模型，检验网络能

力的子维度在国际创业绩效提升过程中的调节作

用，回归结果如表 7 所示。模型 8 ～ 模型 12 的表达
式分别为

模型8

IEP = γ10 + δ11 Industry + δ12Share + δ13Age +

δ14Size + δ15EO + ε

模型9( H1，H2 )

IEP = γ20 + δ21 Industry + δ22Share + δ23Age +

δ24Size + δ25EO + δ26TC + δ27 IE + ε

模型10( H4 )

IEP = γ30 + δ31 Industry + δ32Share + δ33Age +

δ34Size + δ35EO + δ36TC + δ37 IE + δ38KC +

δ39RC + δ310CC + δ311 IC + ε

模型11( H7 )

IEP = γ40 + δ41 Industry + δ42Share + δ43Age +

δ44Size + δ45EO + δ46TC + δ47 IE + δ48KC +

δ49RC + δ410CC + δ411 IC + δ412 IE·KC +

δ413 IE·RC + δ414 IE·CC + δ415 IE·IC + ε

模型12( H6 )

IEP = γ50 + δ51 Industry + δ52Share + δ53Age +

δ54Size + δ55EO + δ56TC + δ57 IE + δ58KC +

δ59RC + δ510CC + δ511 IC + δ512 IE·KC +

δ513 IE·RC + δ514 IE·CC + δ515 IE·IC +

δ516TC·KC + δ517TC·RC + δ518NC·CC +

δ519TC·IC + ε

其中，KC为知识能力; RC为关系能力; CC为协调能
力; IC为沟通能力; γi为截距; δj为回归系数。
从表 7 可以看出，模型9中技术能力( δ26 = 0. 411，

p ＜0． 010) 和制度环境( δ27 = 0． 241，p＜0． 010) 对国际创
业绩效的影响仍然显著。模型12中关系能力对制度
环境与国际创业绩效间关系的正向调节作用显著

( δ513 = 0． 263，p ＜ 0． 010) ，对技术能力与国际创业绩效
关系的负向调节作用显著( δ517 = － 0． 252，p ＜ 0． 050) ;
协调能力对制度环境与国际创业绩效关系的负向调

节作用显著( δ514 = － 0． 210，p ＜ 0． 050) ，对技术能力与
国际创业绩效关系的正向调节作用显著 ( δ518 =
0. 185，p ＜ 0． 050) ; 知识能力和沟通能力的调节效应皆
不显著。
为进一步探索关系能力的负向调节机制，采用

陈晓萍［64］的方法，根据关系能力的均值和标准差对

样本进行分组，大于均值加一个标准差的组为高关

系能力组，小于均值减一个标准差的组为低关系能

力组，分组回归结果如图 2 所示。从图 2 可以看出，
随着关系能力逐渐减弱，技术能力对国际创业绩效

的正向影响逐渐增强。
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表 7 网络能力调节效应的层次回归分析结果
Table 7 Hierarchy Regression Analysis of the Moderating Effects of Network Competence

因变量: 国际创业绩效

模型 8 模型 9 模型 10 模型 11 模型 12

控制变量

行业类型 － 0． 083 0． 067 0． 068 0． 049 0． 048

国际销售收入比例 0． 086 0． 050 0． 053 0． 071 0． 041

国际贸易经验 0． 165＊＊ 0． 162＊＊ 0． 153＊＊ 0． 155＊＊ 0． 172＊＊

企业规模 0． 241＊＊＊ 0． 104 0． 114 0． 120＊＊ 0． 091

创业导向 0． 061 0． 042 0． 043 0． 055 0． 045

解释变量

技术能力 0． 411＊＊＊ 0． 441＊＊＊ 0． 417＊＊＊ 0． 453＊＊＊

制度环境 0． 241＊＊＊ 0． 236＊＊＊ 0． 201＊＊ 0． 223＊＊

知识能力 － 0． 088 － 0． 037 0． 023

关系能力 0． 058 0． 083 － 0． 008

协调能力 0． 000 － 0． 040 － 0． 018

沟通能力 － 0． 034 － 0． 043 0． 001

调节效应

制度环境 ×知识能力 0． 196＊＊ 0． 106

制度环境 ×关系能力 0． 096 0． 263＊＊＊

制度环境 ×协调能力 － 0． 059 －0． 210＊＊

制度环境 ×沟通能力 0． 026 － 0． 035

技术能力 ×知识能力 0． 067

技术能力 ×关系能力 －0． 252＊＊

技术能力 ×协调能力 0． 185＊＊

技术能力 ×沟通能力 0． 012

R2 0． 082 0． 352 0． 363 0． 399 0． 460

调整后的 R2 0． 055 0． 325 0． 321 0． 343 0． 395

ΔR2 0． 082＊＊ 0． 270＊＊＊ 0． 011 0． 036＊＊ 0． 061＊＊＊

F 3． 060＊＊ 13． 110＊＊＊ 8． 550＊＊＊ 7． 138＊＊＊ 7． 050＊＊＊

同理，为了探索协调能力的负向调节影响，根据

协调能力的均值和标准差对样本进行分组回归，结

果如图 3 所示。从图 3 可以看出，随着协调能力逐
渐增强，制度环境对国际创业绩效的正向影响逐渐

减弱。
上述结果表明，网络能力的两个子维度关系能

力和协调能力存在调节作用，H6 和 H7 得到部分支

持，但关系能力对技术能力与国际创业绩效的调节

作用以及协调能力对制度环境与国际创业绩效的调

节作用的方向与假设相反，本研究认为可能有两个

原因。首先，关系能力功能聚焦于从母国获得资源，
关系能力越强，新创企业越依赖获得母国资源来满

足国外市场需求，弱化了技术能力对国际创业绩效

的贡献。其次，协调能力的功能聚焦于整合国际资源
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图 2 RC 对 TC 与 IEP 的调节效应
Figure 2 Moderating Effects of RC on
the Relationship between TC and IEP

图 3 CC 对 IE 与 IEP 关系的调节效应
Figure 3 Moderating Effects of CC on
the Relationship between IE and IEP

图 4 转型经济国家新创企业国际创业活动的分类
Figure 4 Typology of International Entrepreneurship of New Ventures in Transition Economy

以把握机会，协调能力越强，新创企业越倾向通过技

术能力开发国际市场，新创企业越不需要依赖母国

制度的支持，因此弱化了母国制度环境对国际创业

绩效的贡献。
根据以上判断，依据关系能力和协调能力将新

创企业的国际化发展分为 4 个阶段，如图 4 所示。
第一阶段( 对应图 4 的第Ⅰ象限) 是新创企业国际化
发展的初始阶段。新创企业的关系能力较薄弱，难
以获得国内资源，同时也缺少整合国际资源的协调

能力，主要通过国内销售实现生存和发展。与技术
能力或者协调能力相比，新创企业更容易提高关系

能力，因此多数新创企业通过构建关系能力进入第

二阶段。在第二阶段( 对应图 4 的第Ⅱ象限) ，新创
企业凭借关系能力获得母国资源，通过满足国外市

场需求增加国际销售。这一阶段提升国际创业绩效
的关键在于制度环境对国际创业活动的支撑程度，

而关系能力可提高制度环境对国际创业绩效的贡

献。第二阶段是新创企业的学习阶段，新创企业可
以通过满足国外需求来提高技术能力，但新创企业

仍然通过关系能力挖掘国内资源会限制技术能力对

国际创业绩效的贡献。
在第三阶段( 对应图 4 的第Ⅲ象限) ，新创企业

主要通过技术能力开拓国外市场，把握国外市场机

会。新创企业的协调能力可放大技术能力对国际创

业绩效的贡献，同时减弱新创企业对国内资源的依

赖，进而弱化国内制度环境对国际创业绩效的贡献。
在第四阶段( 对应图 4 的第Ⅳ象限) ，新创企业主要
通过开发技术能力、利用全球商业环境的机会，并通
过协调能力整合全球资源，这一阶段的新创企业会

明确将品牌和技术作为企业发展战略。

6 结论
本研究采用177份来自中国、越南和老挝的新创

企业问卷，探索技术能力、网络能力、母国制度环境
对国际创业绩效的作用机制。研究结果表明，技术
能力和制度环境是转型经济国家新创企业国际创业

绩效的直接决定因素，网络能力对国际创业绩效的

影响完全通过技术能力的中介作用实现，关系能力

对技术能力与国际创业绩效之间关系有负向调节作

用，但对制度环境与国际创业绩效之间关系有正向

调节作用; 协调能力对技术能力与国际创业绩效之

间关系有正向调节作用，但对制度环境与国际创业

绩效之间关系有负向调节作用。
技术能力和母国制度环境对国际创业绩效具有

显著影响，这一发现拓展了资源基础理论和制度理

论的应用情境，为解释转型经济国家新创企业国际

创业成败提供了新的视角。已有研究基于认知理
论［9］、学习理论［10］、战略理论［11］提出并检验相关要
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素对国际创业绩效的影响，但未重视从资源基础理

论和制度理论视角的探索。本研究结果表明，转型
经济国家新创企业在国际创业过程中应重视技术能

力的关键作用，提升通过技术创新满足国际市场需

求的能力。此外，新创企业在国际化的初始阶段应
挖掘母国资源来提高国际创业绩效，但在成长阶段

应逐渐摆脱对母国制度的依赖，提高整合国际资源

以把握商机的能力。
网络能力对国际创业绩效的影响完全通过技术

能力的中介效应实现，这一发现对社会资本理论有

一定补充。已有研究认为网络能力对企业绩效有直
接影响［17，36］，而本研究结果表明在转型经济的国际

创业情境中，网络能力对绩效的作用是完全通过技

术能力的中介作用实现的。已有研究立论的基础是
网络能力能够获取稀缺资源，进而提高绩效，但在国

际创业过程中，网络能力的功能应指向获取信息以

提高企业适应国外环境变化的技术能力。这一发现
启发新创企业在国际创业过程中应调整网络能力的

功能导向，通过促进技术能力进而提高绩效。
关系能力和协调能力表现出负向调节效应，因

此提出新创企业的关系能力功能聚焦于对母国资源

的开发，协调能力聚焦于对国际资源的整合。对于
新创企业国际化发展而言，关系能力和协调能力发

挥不同的作用。在国际创业过程中，新创企业需发
展一种双元能力，即兼顾母国资源开发与国际资源

整合，实现生存和发展的兼得; 在不同发展阶段，新

创企业要对关系能力和协调能力有所侧重，实现国

际发展战略转型。
制度环境对技术能力与国际创业绩效间的关系

有显著正向调节作用，在鼓励国际创业的制度环境

中技术能力对国际创业绩效有更大贡献。这一发现
对政策制定者有重要启示，一是优化制度环境对促

进企业国际创业成功非常重要，制度环境的优化不

应局限于法律、政策等正式制度，还应包括那些保
护、尊重、鼓励国际创业文化的非正式制度; 二是改
善鼓励国际创业的制度环境不应以导致新创企业对

母国制度支持过度依赖为代价，否则可能伤及新创

企业国际化发展的可持续性。
限于时间和成本，本研究仅从中国、越南和老挝

3 个国家取样，没有从东欧等其他转型经济国家取
样，这在一定程度上可能影响研究结论的普适性，未

来研究可进一步扩大取样范围，检验本研究结论。
本研究没有考虑技术与绩效关系的动态演化过程，

根据 Molina-Domene 等［67］基于新兴经济体的研究发
现，技术能力与国际创业绩效的关系并非单向，技术

能力影响国际创业绩效，国际创业绩效也反过来影

响企业的技术能力。本研究仅检验了技术能力对国
际创业绩效的影响，未来研究可通过纵向研究检验

转型经济情境下国际创业绩效对技术能力的反作用

机制，揭示技术能力与国际创业绩效关系的动态演

化规律。
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Network Competence，Technological Capability，Institutional Environment
and International Entrepreneurial Performance

Yu Xiaoyu
School of Management，Shanghai University，Shanghai 200444，China

Abstract: There are two research questions to urgently solve in International Entrepreneurship ( IE) ，what factors determine the
IE performance of new ventures and whether new ventures should focus on the development of domestic resources or foreign re-
source integration． This research integrates the resource-based theory and IE theory and explores the mechanism of technical ca-
pacity，network competence and institutional environment on IE performance，focusing on the moderating effect of network com-
petence． We analyze questionnaires from 177 new ventures from three transition economies，China，Vietnam and Laos，by multi-
ple regression method． The results show that the technological capability and the institutional environment are determinants of IE
performance of new ventures in emerging markets; the network competence affects the IE performance exclusively through the
meditating effect of the technological capability; the relationship capability and coordination capability，as two sub-dimensions of
network competence，exert a reverse moderating effect on the relationship between the technological capability and IE perform-
ance as well as the relationship between the institutional environment and IE performance．
Keywords: international entrepreneurship; network competence; technological capability; institutional environment; relationship
capability; coordination capability
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